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Die Informationstechnik als unterstiitzendes Hilfsmittel und zugleich unverzichtbare Vor-
aussetzung fiir eine Modernisierung und Effizienzsteigerung steht weiter im Mittelpunke
der Rationalisierungsbemiihungen der Justiz!. Neben organisatorischen Mafinahmen riickt
der verstirkte Einsatz der Informationstechnik (IT) in den Mittelpunkt der Betrachtungen.
Wihrend die IT bislang aber meist als Bestandteil einer strukturellen Neugestaltung der
Gerichtsorganisation angesehen wird, wird die Einbindung des Richters in der Regel eher
als Randthema betrachtet?. Hierzu hatte sich der DRiB schon friihzeitig gedufert und in
1988 veroffentlichten Thesen zur Entscheidungsunterstiitzung fiir den Einsatz intelligenter
Textsysteme und eines Richterarbeitsplatzsystems ausgesprochen, das es dem Richter er-
mogliche, den Arbeitsschritten entsprechend beispielsweise ZW1schen Textredaktion, juris-
Recherche, Terminverwaltung und Aktenbearbeitung zu wechseln”.
Die IT als Hilfsmittel des Richters muf} in Zeiten steigender Eingangszahlen und eher sin-
kender Richterzahlen verstirke als Mittel der Effizienz- und Qualititssteigerung richterli-
cher Titigkeit und damit als Mittel zur Rechtsgewihrung genutzt werden konnen. Richter-
liche Tdtigkeit besteht in hohem Mafle in der Informationsaufarbeitung aus Prozeflakten
und der Informationsbeschaffung aus allgemein zuginglichen Datenbanken wie Entschei-
dungssammlungen, Fachzeitschriften, Kommentaren und Fachbiichern. Zunehmend wer-
den solche juristischen Wissensdatenbanken auch in elektronisch nutzbarer Form auf Dis-
ketten, CD-Roms oder mittels Fernabfrage “online” angeboten4. In diesem Zusammen-
hang ist der Einsatz des juristischen Informationssystems fiir die Bundesrepublik Deutsch-
land, kurz: juris, als zentrales IT-Hilfsinstrument des Richters von besonderer Bedeutung”.
Ein juristisches Informationssystem entfaltet seinen grofiten Nutzen dann, wenn die Daten
dann und dort zur Verfliigung stehen, wenn und wo sie benétigt werden. Wihrend der Ent-
scheidungsvorbereitung sollte keine Unterbrechung fiir lingere Zeit nur deshalb erfolgen
miissen, weil erst noch zusitzliche Rechtsinformationen beschafft werden miissen. Aus-
gangspunkt eines Modellversuchs in Rheinland-Pfalz zur Nutzung von juris am hauslichen
Arbeitsplatz des Richters® war die Uberlegung, die Méglichkeiten der Rechtsinformatik
" dem Nutzer jederzeit zur Verfligung zu stellen und sie nicht auf die zeitlich beschrinkten
Abfragemdéglichkeiten des juris-Anschlusses in der gerichtseigenen Bibliothek zu beschrin-
ken. Vor diesem Hintergrund wurde durch das Ministerium der Justiz im Juni 1995 zu-
nichst drei Richtern der Sozialgerichtsbarkeit im Rahmen eines Pilotprojekts die Nutzung
von juris vom hiuslichen Arbeitsplatz ermdglicht. Hierzu wurde eine Ubereinkunft erzielt,
daf§ die Testteilnehmer selbst die monatlichen Datex-P- und Telefonkosten zu tragen hat-
ten, wihrend die juris-Formular Software gestellt wurde. Die eigentlichen Rechercheko-
sten konnten tber den bestehenden juris-Rahmenvertrag abgedeckt werden.
Da in das Projekt Richter einbezogen wurden, die iiber unterschiedliche EDV- und juris-
Vorkenntnisse verfiigten, kam ein Verzicht auf die Abfragesoftware juris-Formular nicht in
Betracht. Zwar mag es sein, daf} eine Recherche ohne die Beschrinkungen von juris-For-
mular im “nackten” Golem effektiver sein kann’; im Hinblick auf die verbesserte Akzep-
tanz bei den Benutzern, die erleichterte Bedienung und die Maglichkeit, ohne grofie Anlei-
tung schnell brauchbare Ergebnisse zu erzielen, fiel aber die Entscheidung fiir den Einsatz
von juris-Formular.

1 vgl. Behrens, JurPC 1996, S. 123, 124; Riehe/Viefhues, NJW-CoR 1995, S. 257; Viethues/Volesky, DRiZ 1996,
S. 13; Buschmann, RiA 1988, S. 169

2 vgl. auch Rackwitz, DRIZ 1994, S. 340; Berkemann, JurPC 1995, S. 3066
3 DRiZ1988,S.315
- *  vgl. den Uberblick bei Miiller, Jura 1995, S. 668

> einen Uberblick tiber die Arbeit mit juris geben: Bernecker, VR 1994, S. 332; Ruffing, NJW-CoR 1994, S. 24;
Jahn, JurPC 1994, S. 2717; Wolf, JurPC 1992, S. 1608; Moritz, JurPC 1995, S. 3000 :

¢ vgl.zur Datenverarbeitung in der Justiz von Rheinland-Pfalz, Itzel/Freudenberg/Schmidt, JurPC 1995, S. 2960 ff
7 Ruffing, NJW-CoR 1994, S. 24, 27
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juris am héuslichen Richterarbeitsplatz

Uber die Realisierung und den Ablauf des Projekts “juris am hiuslichen Arbeitsplatz des
Richters in Rheinland-Pfalz” soll aus der subjektiven Sicht eines der “Versuchskaninchen”
berichtet werden.

Die Ausgangssituation des Verfassers vor Start des Versuchs bestand darin, daf§ ein Grofi-
teil der komplexeren Voten vordiktiert und vom Schreibdienst im Gericht erfafit wird. Die
eigentliche “Feinarbeit” erfolgt am PC des hiuslichen Arbeitsplatzes, der mit den am hiu-
figsten bendtigten Fachbiichern und Entscheidungssammlungen ausgestattet ist. juris
konnte an der juris-Station im Gericht oder einem der Gerichte des nichsten gréfleren Or-
tes (Koblenz) genutzt werden. juris am hiuslichen Arbeitsplatz sollte deshalb die noch be-
stehende Liicke schliefen und Unterbrechungen an der Entscheidungsvorbereitung ver-
meiden helfen. Beabsichtigt war damit eine Beschleunigung der Entscheidungsbearbeitung.

1. Erste Hiirde: Datex P

Auf der sog. “Hardware”-Seite ist Voraussetzung der Nutzung von juris die Vorhaltung ei-
nes entsprechenden Computers mit einem Modem, iiber welchen die Verbindung vom
hiuslichen PC {iber das Telefonnetz zu juris aufgebaut wird. Hierfiir sind verschiedene
Wege moglich.

Am einfachsten ist es, {iber den Dienst “T-online” der Telekom, das frithere BTX, auf juris
zuzugreifen, der in jedem Ortsnetz schnelle Einwihlpunkte bietet. Dieser Zugang zu juris
ist jedoch mit hohen Kosten verbunden (alleine das Zeitentgelt betrigt 0,60 DM/Minute
zuziiglich Telefon und Kosten fiir jedes iibertragene Dokument). Seit kurzem besteht zu-
dem die Méglichkeit, juris direkt {iber ISDN und ISDN-Karte im PC abzufragen®. Wegen
des im Vergleich zur Nutzung von Datex-P unglinstigeren Zeittaktes von 0,43 DM/Minute
ist diese Moglichkeit allerdings inattraktiv. Nach dem Stand zu Beginn des Versuchs kam
allerdigngs nur eine Abfrage tiber den Datex-P-Dienst der Deutschen Bundespost in Be-
tracht” .

Zeitaufwendig gestaltete sich die Installation und der Zugang zum Datex-P-Dienst der Te-
lekom AG. Insgesamt vergingen etwa 6 Wochen, bis nach dem ersten Anmeldeversuch von
der Telekom der Zugang geschaltet war. Mehrfache Nachfragen und Riickrufe waren not-
wendig, bis die Telekom den Auftrag auf Anschluff an das Datex-P-Netz ausgefiihrt hatte.
So wurde mir bei der dritten telefonischen Riickfrage die Gegenfrage gestellt: “Datex P:
brauchen Sie das wirklich?” Eine beschleunigte Abwicklung konnte erst nach etwa 4 Wochen
erreicht werden, nachdem ich eine schriftliche Beschwerde an den Prisidenten der Telekom
AG Koblenz gefaxt hatte. Einer anderen Testteilnehmerin richtete die Telekom zunichst entge-
gen dem Auftrag keine Datex-P-NU]J, sondern eine Datex-] (T-online)-Kennung ein.

Nur am Rande sei erwihnt, daff auch die miindlich erteilten Tarifinformationen falsch wa-
ren: Statt einer mir zuvor erteilten miindlichen Auskunft berechnet die Telekom seit der
Anmeldung fir die Bereitstellung der Datex-P NUI monatlich 20 DM zuziigl. MwSt., statt

" mir zunichst telefonisch mitgeteilter 8 DM. Auch hier lag wohl wieder eine Verwechslung

mit Datex-] (T-online) vor.

2. Hiirde: Installation von Soft- und Hardware vor Ort

Die eigentliche Installation der juris-Formular-Software erfolgte problemlos. Auch konnte
mit den voreingestellten Parametern ohne Probleme die erste Verbindung aufgebaut und
Ende Juli 1995 die Nutzung von juris mittels juris-Formular an meinem hiduslichen Ar-
beitsplatz aufgenommen werden.

Ernste Schwierigkeiten ergaben sich aber, als die hiusliche Telefonanlage auf ISDN umge-
stellt wurde. Angeschafft wurde unter Ausschopfung der Telekom-Férderung eine Creatix-
Comfour-Telefonanlage. Das bedeutete, daf} die Systemeinstellungen in juris-Formular und
in der Systemsteuerung des PC entsprechend auf Nebenstellenbetrieb gedndert werden
muften. Da selbst nach Auskunft der Telekom ein Zugang zu Datex-P mittels ISDN pro-
blematisch sein kénne!®, und juris-Formular in der eingesetzten Version als Ubertragungs-

8 bundesweit unter 0180 5212691

®  vgl. zu den Tiicken der Kommunikationstechnik auch Streitz, NJW-CoR 1996, S. 90

1 Fiir einen Netziibergang zwischen Euro-ISDN und Datex-P verlangt die Telekom 60 DM zuziigl. MwSt. und

Datenvolumenkosten.
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technik ein Modem voraussetzt, wurde der ISDN-Zugang durch Weiternutzung des vor-
handenen Modem mittels einer Telefonanlage am ISDN-Mehrgeriteanschlufl realisiert. In
der Telefonanlage werden die analogen Modem-Signale in digitale ISDN-Signale umge-
wandelt. Die Umstellung von bislang benotigter Pulswahl (Befehl: AT DP) auf Tonwahl
(Befehl AT DT) gelang im juris-Installationsprogramm noch einwandfrei. Allerdings wur-
de die im Installationsprogramm einzugebende Telefonnummer des Datex-P-Knotens
nicht angewihlt. Eine Verbindung zum Datex-P-Knoten kam erst zustande, nachdem in
den AT-Befehlen fiir die Konfiguration des Modem die zu wihlende Telefonnummer ein-
getragen wurde. Die entsprechenden ersten Zeile zur Inidalisierung und Anwahl lauten
seitdem :

“me~ 444 | ~atx3latdt 0,0261 195537,

3. juris-Recherchen unter MS-Windows 95

Auf juris-Formular fiir Windows wartet man bekanntermaflen seit I]ahren. Derzeit geht
man bei juris von einem Auslieferungstermin gegen Ende 1996 aus''. Deshalb wird vom
Verfasser mangels besserer Alternative weiter die DOS-Version unter zeichenorientierten
Betriebssystemen im einem DOS-Fenster bzw. Vollbild eingesetzt.
Bei der Arbeit ergaben sich seit dem Einsatz des Betriebssystems MS-Windows 95 folgende
Probleme: Bei der Eingabe von Suchbefehlen in die Suchmaske war es zunichst nicht még-
lich, das “§”-Zeichen einzugeben, indem auf die §-Taste gedriickt wird. Da durch Driicken
der Taste “CTRL” in Verbindung mit der Taste U das §-Zeichen erzeugt werden kann,
schien ein Problem in der Verwendung des Zeichensatzes vorzuliegen. Ebenso fehlten beim
Ausdrucken von juris-Texten die Umlaute (3, 6, G und £). Das Problem konnte teilweise
wie folgt gelost werden: in der Datei “autoexec.bat” muflten die Zeilen “mode con codepa-
ge prepare=((850)ega.cpi)” und “mode con codepage select=850” und in der Datei “con-
fig.sys” die Zeile “device=display.sys con= (ega,,1)” entfernt werden. In der Datei “autoex-
ec.bat” mufite zudem die Zeile “country= 049, 850,country.sys” so geindert werden, dafl
zwischen dem ersten und dem zweiten Komma keine Zahl mehr steht; die neue Befehlszei-
le lautete seitdem “country=049,,C:\windows\command\country.sys”. Danach konnten
die Umlaute im Programm juris-Formular ohne Probleme benutzt werden. Sie wurden je-
doch weiterhin beim Ausdrucken eines Textes aus dem Programm juris-Formular unter-
druckt. Von der juris-Hotline kam hierzu der Hinweis, daf§ in der Datei config.sys die Zei-
_ le “Country=049 ,,CAWINDOWS\COMMANDA\country.sys” zu dndern sei in: “Coun-
try= 049,437, CAWINDOWS\COMMANDA\country.sys”. Entsprechend mufite in der
Datei “autoexec.bat” “keyb gr,, C:AWINDOWS\COMMANDA\keyboard.sys” geindert
werden in “keyb gr,437,CAWINDOWS\COMMAND\keyboard.sys”. Trotz dieser Ande-

rung werden allerdings nach wie vor keine Umlaute ausgedruckt.

4. Die Kosten

Uber das Jahr gesehen sind monatliche Datex-P-Kosten zwischen 23 DM (Mindestgebiih-
ren) und 60 DM angefallen. Hinzu kamen jeweils die Telefoneinheiten der Telekom, die
nicht gesondert ausgewiesen wurden. Durchschnittlich ist mit einer monatlichen Belastung
von etwa 45 DM zu rechnen. Zum finanziellen Ausgleich wurden eine Fachzeitschrift (Be-
zugspreis: ca. 160 DM/halbjihrlich) abbestellt und die fir die Datex-P-Nutzung anfallen-
den Kosten steuerlich geltend gemacht.

5. Arbeiten mit juris

Eine Einarbeitung in die Benutzung von juris konnte entfallen, da alle Versuchsteilnehmer
bereits Uiber einschligige Vorkenntnisse verfiigten. Insoweit ergaben sich keine Unterschie-
de zwischen der Arbeit an der gerichtlichen und der hiuslichen juris-Station. Dafl die Ar-
beit mit einer juristischen Datenbank wegen der dort vorhandenen immensen Fiille an Ma-
terial sylszternatisch erfolgen sollte, versteht sich von selbst und braucht hier nicht vertieft zu
- werden “.

11 Suris Brief Mai 1996
2 Burneleit, NJW-CoR 1991, S. 24; Moritz, JurPC 1995, S. 3000
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6. Vor allem der Zugang kénnte einfacher sein

Argerlich ist, dafl fiir die Nutzung von juris nach wie vor ein Zugang iiber Datex-P die
glinstigste Variante darstellt, wenn auch im Einzelfall je nach Abfragemengen die ISDN-
Abfrage glinstiger sein kann. Angesichts der Verbreitung von T-online, in dem juris ohne-
hin bereits im neuen KIT-Standard vertreten ist, diirfte eine stirkere Nutzung dieses Dien-
stes auf der Hand liegen. Fiir interessierte Kunden, die bereits eine juris-Lizenz haben, bie-
tet juris zur Zeit kostenfrei einen juris-Decoder an, mit dem es mdglich sein soll, iiber T-
Online in den juris Online-Datenbanken auf dhnliche Weise zu recherchieren, wie das mit
juris-Formular fiir Windows moglich sein wird.

Zusitzlich sollte bei juris tiberlegt werden, neben der derzeit beschrinkten Abfrage gegen
Seitenentgelt auch eine Art “Premium-Dienst” einzurichten, in dem registrierte Nutzer un-
ter ihrer juris-Kennung Abfragen starten konnen. Fiir die Kunden wire dies ein Gewinn.
Bei der bisherigen Datex-P-Nutzung fallen monatlich Mindestgebiihren von 23 DM zu-
ziigl. Telefonkosten an, denen bei T-online nur 8 DM monatlich gegeniiber stehen. Zudem
konnen die iiberall per Ortsnetz erreichbaren T-online-Einwahlknoten mit schnelleren
Modems bzw. ISDN-Karten genutzt werden. Dies hitte den Vorteil, dafl flichendeckende,
kostengtinstigere und schnelle Zuginge zu juris moglich wiren. Das irgerliche “Bitte war-
ten .... Daten werden geladen” konnte entfallen. Sicherheitsbedenken sollten ernsthaft nicht
im Wege stehen. Die Banken beweisen insoweit im tiglichen Massengeschift, wie einfach
und sicher sogar die Etledigung von Bankgeschiften per T-online sein kann.

Hoffentlich bald sollte juris tiber die bislang auf Werbung beschrinkte Prisenz hinaus den
uneingeschrinkten Zugang zu seinen Datenbanken auch iiber das Internet erméglichen.
Andere Rechtsinformationssysteme, wie z.B. das &sterreichische RIS, machen vor, wie das
trotz aller Sicherheitsbedenken'® heute bereits geschehen kann'*. Die seit kurzem von ju-
ris als Alternative angebotene Moglichkeit, tiber eine telnet-Verbindung juris-Abfragen zu
starten!®, ist fiir den “Normalanwender” eher beschwerlich einzurichten, kompliziert und
wegen der separat zu erwerbenden TCP/IP-Software fiir DOS auch recht teuer. Erst die
fir Ende dieses Jahres angekiindigte Windows-Version soll auch das fiir eine Internet-Ver-
bindung erforderliche TCP/IP unterstiitzen.

7. Bewertung

Die Nutzung am hiuslichen Arbeitsplatz wird nach dem derzeitigen Stand, abgesehen von
den aufgezeigten Problemen, von den Testteilnehmern als uneingeschrinkt positiv bewer-
tet. Insbesondere ist es als erfreulich zu beurteilen, dafl ein Zugriff auch aufierhalb der
Dienstzeiten des Gerichts und zu dort nicht tiblichen Zeiten mdglich ist. Die Nutzung
auflerhalb der Vormittagsstunden, in denen bislang in der Bibliothek auf juris zugegriffen
werden kann, hat den weiteren Vorteil, daff seltener Zugangsprobleme auftreten, die Vor-
mittags den Betrieb hiufig einschrinken. Sehr deutlich war ein Zeitgewinn feststellbar:
Vom Wohnort des Unterzeichners wire ansonsten der nichste juris-Zugang in Koblenz er-
reichbar. Eine Unterbrechung der Arbeit an einem Urteil wegen einer juris-Recherche
wiirde einen Zeitverlust von mindestens zwei bis drei Stunden bedeuten. Das entfillt nun.
Stattdessen ist im Vergleich zu der fritheren Nutzung von juris in der Bibliothek eine hiufi-
gere Anwendung feststellbar. Die Nutzung von juris am héuslichen Arbeitsplatz des Rich-
ters in Rheinland-Pfalz erfolgt unter einer eigenen Unterkennung im Rahmen der Kennung
des Gerichts. Dies lief§ eine statistische Auswertung dahingehend zu, wieviel an Recherche-
leistung im Gericht und am hiuslichen Arbeitsplatz genutzt worden ist. Es zeigte sich, daf}
von den hiduslichen Arbeitszimmern der beteiligten 3 Richter eine intensivere Nutzung von
juris erfolgte als von der gerichtsinternen juris-Station. v

Nach einem Jahr kann festgestellt werden: Die Nutzung von juris vom hiuslichen Arbeits-
platz des Richters kann einen Beitrag zur Steigerung der Effektivitit der Justiz darstellen.

13 ygl. Kuner, NJW-CoR 1994, S. 369 sowie 1995, S. 413; Schaar, CR 1996, S. 170

vgl. den Uberblick im Internet unter
“http://juriz.jura.uni-sb.de/internet/Datenbanken.htm!”

15 suris Brief Mai 1996; Adresse telnet://juris-sb.de
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